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quelammdnde '

] :_:- oporddnde?a
izacionesestan
fanejode nuevas

1 | urante el ano contraten personal nuevo
K 'ga.n selo estédn en condiciones de cubrirlos puestos que quedaron
| vaca.ntes porel termmo del ano |

I.as sugerencias de los expertos:
 /Quienestienen empleo
- deben prepararse més,

+Para enconirar trabajo se
debe serexpertoen loque

~ -sequiere [aborar.

- Indispensablela compy-
tacidny de_s'eab!e__e_l inglés.”

v Tener capacidad de hacer
_masconmenos.

_ - Asumir una actitud

- deavtodesanolio.

- Los empleadores busean

Io mésporle menos.

De acuerdo con Hugo Alduenda, la rotacién

" dentrodelas compaiifas se dard entodos Jos nj-
veles, de abajo hacia arriba, pero aclars, de ma-~
‘nera especial en el perscnal deconfianza, quein-

cluye direccicfies, supervisores, gerencias, asis-

- tentes, secretarias.

.Para Clemente Vera, también consmwr in-

: dependlente en Capital Humano, las contrata- -
- ciones de alto nive| estardn concentradas en las
“dreas de sistemas, planeacién y finanzas, mien: ]
tras que a nivel medic u opérativo, serd en sec-
“tores administrativos, &n faerza de venta, pro-
-gramadores, recepcionistas, capturistas, a.na.hs _
- tas, entre otros.

Por su parte, fuentes de I bolsa de trabajo-
de Manpower revelaron que los empleos que 8

- ofrecersn en el mercado estarsn enfocados a fas
" -ventas, especlﬁcamente en el occidente y nor-
" -tedel Pafs. -

- Las dreas donde se dard esta oferta laboral
prmclpalmmte seré en la-de servicios y promo-
ci6n. Recuerda qus en los primeros tres meses

-del afio pasada &l niimero de vacantes ofrecidos

fueronmil 135, segtin sus propios datos.

Confirma las apreciaciones de AON Interga-
‘mma ¥ de Zeus Management Consultants en €l
- sentido de que la generacién de empleos en el
_ primer irimestre ser4 lenta, pues existe incerti- ,'

dumbre en los empresarios e inversionigtas ante

" laduda de haciz dénde se dirige-ef Pafs.

Entanto; Clemenie Vega, especialista. en: i

: bﬁsqueda dé talento pars las empresas, sugmé '
que quienes téngan un t['al}a_](} estable, 19 cul---

- den ? naln dﬂ{ﬂT‘l o na Aviafoe - 30

- nidades de smples.

La trlsla realidad:
' xtnsweldasmelmamdo :
‘laboral son bajos en general.
" XAlguienconmaesfiianoga -
namasali& de 20 mil pesos. -
X Conlicenciatura, las ofertas
pagan hasta 6 mil pesos.
X Con preparaci6n de medianc
malpem‘bendedosam
‘salariésminimos.
)‘Rﬁtiéﬁegmadmdeh
um?e;ssdad-4ni!pem
eﬁmnedio

suficientes §ara encontiarumo fmejer.
“No hay condiciones pars buscar un nuevo

- emplec,-es riesgoso.. qmenlie,ﬂe‘mptmquelo _

agarre con lo que preda, tiene qus cuidarlo, no
estamos como para andar cambiande asi como
" asi..Los empleadnresenastemmmmmyuntw

b ra.ldelPalshuscaﬂlomésporicmos dijo

- DHay DEMAN}E)A DE ALTOS EFECUTIVOS

 Salvador Malo, consulter de Egon Zehner Inter-
nacional, empresa dedicada al rechitamiento de
. talento para puestos ejecutivos de alto nivel ase- - _
" guré que en los tiitimaos trés meses la demanda
_ fe empleo en este rubro ha crecido, aungue re-

_ conocio que &sts abarca un pequefifsimo nicho

: del mercado laboral en México.

Las principales ofertas, dijo, han sido a ni-

‘vel de-direcciones y.altas gerencias, especiica.
_ Iente en puestos directivos de venias, aigines

financieros, no en el sector, sino én empresas de
ma.nufactma es decir plazas de director en fi-
nanzas ycontralorias. .

En cuants & sectores, aﬂmzom el finan-
ciero-es uflo de fos sectores quesiguenen “fajo- -
na’ en materfa:jaboral, sobre todo o que s re-
fiere a banca: noasten sl de alta tscnoiogfa, ,
comienza & rog m&&!d&mﬁm el de
construceion; que-dan vises de meforar oporm-

Mele: ﬁ.ii'@ﬁ'iﬁﬁf}' - :
des de emplao serelioren .a«mamag e@ﬁ-
effico, es deeit aémas:ﬁﬁmﬁé“m
graudes que ﬁane‘ﬁ ?@“@q mm O T e




© > Dicel 1aOCDE

“trabajo, Un Visazoalz Soc:e-
dad 2009, setials qae o edad oficial -
-para dejar de-trabajaren el contexto
de fmmahdadenei casodelos mexi-

Repubhca_checa,m dmf_-., v, 2




. dentede empriasamasadwradodei -’?ejecucmn Los de nivel B oonsnmyen

. 'Byrne; que'ha sido tm.lla.do en-espafiol- !
- .como. Hablando Claro, :establece algu-..L
. nos-de los, principios quele han 51do
 : caracteristicos en su liderazgo. -

ity apéndice del texto hay una cita que
o ""\no liene’ desperdcho xcomo ‘parte de Ssu

. Vo Clauséwitz, resume todo el asunto
. :Los hombres no-pueden resumir [a es
© frategia-a uha mera férmula. La plani-
© ficacion detallada fracasa sin temedio -
- . debidoalas inevitables fricciones que se.
-, originan: una situacién de oportunidad,
- una ejecucion imperfecta, y la libre vo-
- ""luntad del oponiente: Ensulugar priman
-~ los elementos hurnanos: el liderazgo, la
" 'moraly ¢l sentidé.cominicasi {nstint
. que poseen los mejores: generales. -

 ndestos conceptosen e =
- peraban que un plan de: operacmnes 50-1° ay
" brevivizra después del primer confacto | ‘caralas pemonasadecuadas eniospues gue buscar todo. tipo de mecamsmo 9
** .~con ¢l enemigo: Unicamente establecian ! ’*""
. los.objetivos generales y subrayabanla
. necesidad de aprovechar las oportuni
- dades' imprevistas.en: ¢l momento ‘én
- el que surgieran: la estrategia no-es
~ unplan de aceién a largo plazo. Es
- 1a evolucién de tina idea principal
- ‘a través de un cambio continuo de. en:.
cunstancias” (subrayados propios).-

- deriva de unia visign militar; 1as leccio-’s . _' ;
- hes empresanales de Welch. valenpara
« - mMucho mds:que una direccion; .coTpo-it.

_rativa, Pueden ser validas igualmente
" .para la politica-y el Go erno. :

s Enrique

___-su_._.___'._ayectOrla. I-;'-_'_; s e W 1
1 -fa.mosos luego delos resu!tadosqueobm-_ ,,Qué es’ lo que més teme que puedan 1

L .'La empresa que dmglo pur 20 anos --"vo General Eléctric. Aqui levana]gunos +. hacer sus competldores en los préximos -
| * -General Blectric, aparece.como la . I
s, ng:pgm uno entre Ias empresa.s ma.s

- L La diferenciacién.- Esta consis- | “dos afios para modificar: 1a’ competen- |

“empresa en tres catégorias: Los de pivel.
.- A o1l quienes éstii llenos. de pasmn y

~conducen a‘que 1os objetivos se convier:
tan en realidad: Tierien energfa, conta:’
‘glan alos demésy tienen capamda.d de’

T+
A4
| mientos de sus competidores? -

‘més importante que una meri- |

el ‘oxigeno de las' organizaciones y-las

'_'_'do. e B ;5__el nuc]eo bésxco de las empresas s - aber en qué poalcién -

siguen terminar’el trabajo, ‘tienefi més * mnortanuento espec1ﬁoo que. quere- ‘j .
" | tendentia. adebilitat’ quaa.aportarener i mos? Si no:se conjugan medidas y re-- |
gia y retrasan las taréas en lugar de
ropiciar los resultados. Las organiza el que no se est4 buscando. b i
jones tienen usualments 10 por cien- "+ < 8, Flestas:: El negocio debe ser dl- o
de empleados tipo A; el 70 por ciento '{* vertido peroparar muchogenteesséloun |

Eni uno de sus discursos c1tados en

Sbﬁréil‘& Guer
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' propone que cada afio, las organizacio- ! gurar
fles se. deshagan al menos-_d_a la mitad +tiempo que mantiene su ptoductmdad
de sus empleades tipo C, és “decir; d& 9. Empresa y comunidad:- La res-
‘una de cada 10 personas, ‘¢omo:base i
'para revitalizar a las: compa.ni S35y py
2. Maximizar o capital inteleos |,
'ftual. Unadelas mncxones bésicas de v
de 14s personas y sus-commuaidades. -© |
10: Outsourcing - Tu trastienda es
.___estihulo de otro: Concéﬂtrate enlo |
encial en donde estd el valor ag,rega-
dé Ja-empresa y deja para o
Teas quéno son-esenciales. -
1. Conoceralos empleados

 contar conuna comparifa competitiva
fuerte. Sélu uria empresaen buenesta- |

.1 direccién es conseguir & 1as mejores ideas
‘de cada uno y transferirlas & los otros
) .+ Es decir; mostrarse receptivo, con: res
5+ pectoaloque Iosdamé.sofreceny :
ralizar-esa cultura del aprendizaj
3 Laspersonaq pﬂmero,hasm

TUSia; perfeccm

El estado mayor: _
przictlca No'es- -

 tos'de trabajo correctos, fué desarrollar :
una estrategia. La. mejoreslmegta sm r ta. ,;,La SMpresa para. la que trabaja }
los lideres que Ia empujen, 450, WOS s"aquiella sobre Ja que lee eri ‘el Infor- -
4. Caracter informal:- La buro
estrangila, la informalidad: hbera. L
-La:mformahdad r:ié.l no tiena que ver '

ntar lo quépasa por lamentede -y
ipléadds es clave del éxito.
Intasddad. Ser. dlrecto ¥ ho-

Asf'como su estrategia mrporatwa : bt 2 f--te_gr_idaﬁ con. cllentes, proveedores; ob- |-

o ten_er dos: agend&s y sﬁlo proceder

. hayan modifi¢ado-el liorizonte compe-
- Hay algunos pnnc ios espém 0 - 4 Qué-ha. Heeho: usted en esos ! PACIALeR g
por e b 2-.a.n s’;para moditicar ase hoﬂzonte? | -yeﬂﬁM Q’T@YWJM@TE’OW __om

enclasificar a Jos emplea.dos deuna’ icia? 6Qué va & hacer en los préximos .
dos: afios para adelantarse a fos movi- {

Evaliaciones oontl.um . Na;-" L+ =

I ‘tocracia. Las evaluaciones son como | .-

ympensas; &l resultado mas frecuente = .

ipo B yel 20 por ciento tipo C.. Welck: | trabajo. ES’ tra.ba.]o de un directivo ase- ;
quie el équipo s divierte al mismo . |

nsabilidad social empieza al asegurar- | -

ypuede mejoraryenriquecer | las v1da.s X

Hacer a los empleados una pregun- |

me. Anual:o sob ¢ ]a que escucha en
l&weremomas rporativas'? Conocery. |-

¥ 4acts, en buenos y malos tiempos. In-

rvadores; competidoresy gobiernos. ‘&




'ﬂh9f§dades de la organlzaclﬁn asi como 1as
'j?yla fcrma de 1ntegrar y acoplarlas para hacer,del traba;f

?;te 51gn1f1cat1vo.-,«ﬁ-7'

'ﬁs;fdeben de temar en'cuenta las metas de 1a organmzacx&n como

“'1Td1vlduo y sus’ neces1dades, por 10 que no se puede es-

- orlentado COmpletamente hac;ﬁ;la organlzaclﬁn y tener un trajj

"éba o deshumanlzado aunque tampoco pedemos darnos el 1u30 de ser?_j;‘5

"ﬂqompletamente humanlstas.l Por tanto, dﬂbemos conocer las nece51a;*-f

'-porque como consecuenc1a de 1os camblos que va tenlendo ser& un- ”*"

f—1abora1 este acorde a: las estrategzas de la organiza616n.i~

_erel personal y encontrar--;f;

altamenﬂf7"

’:i"e de eilo Para que el modelo de la fuerza ?{fi 



AIgunos puntos basicos derivades de1 modeao.'

'} e Toda 1ntegrante de1 grupo de direcciﬁn debe de aprender a pla-- 

near paratelfcamb1o de puestos. muchos hemos experimentado que -J '§

Tas cond1c1ones soc:o polfticas y tecnoldgicas estan cambiando,j'
10 que sign1f1ca que dehen de aprender a p]anear para este tipo :__{
de cambios que afectan v mod1f1can eT contenido del puesto. pornf;
tanto se debe de estar preparado para 10 que van ar pedlr sus --_”,'j
. puestes en e] futuro e I. || ““ _i'  : L  "_ ' '
1;'- Las act1v1dades de p]aneacrﬁn estrategﬁca con 1a de Ia fuerza -,f_
de trabaJo debeh estar un1das una con otra y coordinadas adecua;7'
:}f- Deben de aprender a tratar 105 recursns humano; comc una 1nver-;.l
'f siﬁn de cap1ta1 3f§ j"[(;;.; | T "': '  ._  I. el o
3.ﬁ- Los del grupo de d1recc16n deben de apﬂender a sostener un. dié-if’fé

1990 con 105 em 1ead05 p;ra asegurar que 1as necesidades indivif”ifé

y psicologicn - e i

':'- Que 1os planes de persona] propprc10naa grandes beneficios a Ia B
organizac16n que nu pur una etapa de criSIS econ6m1ca se deben- f
abandonar ya qua se estar& d1c1endo que 1a funcidn de persona14i Jf

N es secundar1a.; :f"' . 'f _ '  _‘ I ;  By o, S
No se puede cuﬁsrdenar Un szstema integra] de pianeaciﬁn de reQ?’
cursos humanos sin tomar en cqenta Ta educacidn, e] mercado de-f
trabaao, posxcion de 1a empresa. nb;ét1vns de la m1sma, exp]oéiﬁn ;

demogréfmca. cambias parciales y tpcnﬁlog1cos; etc.T..3h.‘”

f ': h



"”if- E! srstema de planeaciﬁn de 1a fuerza de trabajo_

: _Iﬂixdebldo a fa-

?fff- Las empresas &ebenﬁde pensar 10 que significa tener a una per-“f

sona:por 30 40 y 50 aﬁos ya que lo ha contratado por todo su-"

c1c1ﬁ de

,;da y 10 que s1gn1fica:en_términos de Tos camb1os -- 

de neces*dﬁdes de 1as personas a medida que enva”ecen.-

a variar-

'}ijeconﬁmicos. poiftitos, socia;:s £ tecno1691

cos y no se debe de tratar de imponer la mi ma so]uciﬁn aara-fsﬁ

tndos. ;;;*'”'

"wiffPara hacer p051b1e 1a p]aneacwﬁn de carreras debemos de conside }L

gk =

'“”5E?ffaiiétithﬁ;deT iﬁﬁiQfﬂh3;i;.ﬁ7 " El

"T;:'Toda persona que se. 1nc0rpof 

“afuna empresa 5"‘&ete&i&:cien :

.ftos aspeftos con 1osf;_a1es determinaﬁsn Srbenefico formar par..

-ﬁﬁiafios siguien-

: -_ tes, _ __

_f: Qué 1nterés t1ene la empresa en su propio caso. La perscna 1nte

'_,resada ea su prop1o futuro sabe aprec1ar las dtscus1ones casua-"

.1es y formaTes que se t1enen en su caso, sobre su carfera y co

'f-mo es de gran 1mportanc1a para él espera encontrar en su Jefe -{j




'~E¢15n, s1 se’  e

e ¥ ra aque11as con To rqué én’debe trabajar., Los prncednm1entos -

.jf?de seiecc16n tzend”n'a"e11m1nar elementos ne'ac*ptables y haCBP-

f1u1r 1os socialmente aprqbados




 Lé éftﬁ;ﬁdwdafraﬂﬁfﬁaﬁizﬁﬁfﬁdr

iLas empresas estan en los negocios con e1 ob;etivo fundamentaI dQ“'
fobtener ut111dades. lIenar& 1as vacantes cnn o s1n p1aneac16n den
ﬁcarreras, y Ta tomari en cuenta para desarro11ar y retener a ﬂa -
fgenta que Te es ut11. timbién se pierden eIementos en un plazo nn.f
onsiderado gpr 10 que nu puéda funcionar 1a sucesiﬁn planeada -
%Por 10 que es. pert1nente algUna forma de restructurqcidn.,,orltg5 
_,to considera* L _: S ""4' o | M "I:
;“La madurez de 13 persona para 1a prnmocidn. 'fﬂdd {nafv{duuﬁsufrgf'
.un Gambio gradua1 en sus caracterTSticas, ln que afectari el modu-i
- como cump]e su Iabor actﬁa] e inf]uye también en su capacidad pu-  |
;ftEnc1a1 de. reaTizar sus func1ones.u Es nécesario eva1uar al perso;
%nal Yy establecer quiénes son 105 potencia]mente capaces de asumir r
.trabajos de mayur envergadura._ '“f“33|' i | | §
ﬁcompetencia Cuando hay exceso de ta1entos dispon1b1es y cuandn- .
se asegura la mayor competiciﬁn. 1a e]eccidn puede ser muy diffciT
.:pruvocando adem&s 1a pérdida de personal capaz, pero es. prefer1b1e
’purque se mantiene un espfritu de realizaciﬁn..: |
~.Requer1mentos de entrenamienta.. Debe de derivarse con el tipo de-'
desplaz&miente de carrera previéto para e] ind1v1duo determ1nado, B
ya que Ta evuluc16n de 1a gente es un asunto individua]
 Requer1mentos de persona] - Su conoc1m1entu establece el marco so

bre el cual se fijqn las operaciones de p1aneac16n de carreras
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Toda p ancac A efectwa debe estar- basa,da en un czmzemo ao?xdo de el o
. 1r‘formac1m. -concreta, y.en. la phneamon de la ‘organizaciém v lcs recursos
"j----x-amanos 1o Lonsntuycn excepeion. Para“la planeacion. de recursos huma-- |
.. 'DOS e necesxta corno parte de esa“base, una. Amagen lo ids completa posi-
" ble, del equipé de ‘personal,
' imos saber mutho mas- que €50 qué clase -de” geate SOLy; JuE Teservas, en
- experiencia y en capacidad, tenen, el grado de unlicacidn de sus miérnns
v su potencial habilidad de °eahzar otros tipos y nu-eles de labores. Tam-

bitn precisamos tener ‘alguna guia'en problemas que hayan surgido; o puedan

‘ccurriz, como resultado de su “mezcla” como parte de la -organizacién; o

e % =arahzar como se em**"’a ia geme Debe-

" en probiemas que pueden denVar en Ia pérdzda de unportante pemonal de

conduceibn en clertos grupos,. - - . b
~ Unode los- pnnmpales elementos requendcs es Ia mformacmn de cémo

<S¢ estd desempenando la. gente 'en" su :mba]o‘ La razén fundamemal ‘es
 dispon

ucirse’ én mercados extranjeros déb T

no@nnentos_ }m'gﬁisucgs de '-sus emplea g s b
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vy mmw.zum.”. serie mm...mnﬂﬁnmmmnm ﬁrn wwmﬁwh ww _Emonammaom.. mnn&mﬁm.wmnm_
nmﬂmgnnnn..mmn..ﬁﬁuﬁmom Lk 5 g

T SE e El _.Eunaunda del ?&8:& ma_____@nﬁm:na ﬂﬁznnm”..._ow.aﬁn..maﬁmum ._nwmmﬁ.
© " _nible y lo que se puede esperar. disponer en- fechas futuras. Cotejando
wow esas disponibilidades contra Jos. Bacnnumwuﬂomu se tiénen ..Eﬁa&m»pﬁumm.

~ te establecidas las ‘necesidades. ~ - : e T

. La apreciacién de la capacidad «aﬁanum Sﬁﬂaﬁ._. g_."mnmwoﬁmmﬁo, al

oo s inventario; € indica mucho sobre la efectividad de la nwnnwﬁw__mnﬁmﬂ e
. s i identifica las necesidades inmediatas. - _
A Y L ”_;_.__.._.H.n...m&«.wa::n&aa del potencial. futuro H.Bgnﬁ
doe 8 B o F agregandole una nmnunuma ?:m el esqu
SN T T o Méquerimmientos de tareas, 3
e et ol deldesarrollo Emuﬁaa& 1a accid necesaria para lograrlc T
" La fijacidn de las bmw&&& én TECUTSOS: ‘humanos es también parte vital .
.~ de este andlisis, teniendo en cuenta que no.es muy. _omﬁo ﬁumumﬁ. el.
© . uso de un personal con: ‘Tecursos que, _m»w&mngﬂnaﬁ ‘probablemente .
PO . ... yanoestén disponibles en, “digamos, tras afios. Hay también que iar
S ,,m:moaﬁweg mo_aR ﬁm&&ﬁ en. 933& nmﬂamomuw y-otros.d

enta el ir 4385.9 ;
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. § Necesidades
“de desarrolto |

- Grafica m:m expresa la- .Emmﬂmn_o: am las :mnmmﬁmamm Em_SaﬁmHmm y .uammnﬁmn_ozm“mm dentro’ mm una:
noshmﬁn_on dindmica de Emﬁmmn_cm de vida y nmﬁ.mnm _

Embmmn_o: E&Emcmm e «,,,_,_n._m %a&ﬂﬁ,




